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Regulamin Konkursu „Piękno jest sztuką” 
 
1. Regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady realizacji konkursu „Piękno jest sztuką” („Konkurs”), 
organizowanego przez VIVA DERM sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-811), ul. Pustułeczki 36, 
zarejestrowanej przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie pod nr KRS: 0001060077, nr NIP:  
9512363070 („Organizator” lub „Viva Derm”), a także prawa i obowiązki uczestników. Celem Konkursu jest 
promowanie Viva Derm jako miejsca, gdzie obcuje się ze sztuką i pięknem. 
 
2. Kontakt z Organizatorem w sprawach dot. Konkursu jest możliwy na adres siedziby w pkt 1 Regulaminu lub 
na adres e-mail: instytut@vivaderm.pl lub pod numer tel. +48 691 669 348 (w godz. 10 – 18). Organizator 
wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować w sprawach dot. danych 
osobowych i ich przetwarzania, pisząc na adres: iod@vivaderm.pl lub na adres siedziby wskazany w pkt 1 
Regulaminu. 
 
3. Uczestnikiem może być tylko pełnoletnia i posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych osoba 
fizyczna, będąca konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego(„Uczestnik”), która łącznie: 
(a) Korzystała już z usług świadczonych przez Viva Derm i zdecydowała się na udział w Konkursie; 
(b) Posiada konto, które umożliwia wystawienie opinii w serwisie Google; 
(c) W okresie Konkursu wykona Zadanie Konkursowe w formie i zakresie przewidzianym w Konkursie.  
 
4. Uczestnikiem w Konkursie nie może być pracownik firmy Organizatora i członkowie jego najbliższej rodziny, 
a także inna osoba zaangażowana przez Organizatora do czynności przy organizacji Konkursu. 
 
5. Udział w Konkursie jest dobrowolny oraz nieodpłatny, a Uczestnik może zrezygnować z udziału w każdej 
chwili. Uczestnik jest zobowiązany przestrzegać Regulaminu. 
 
6. Konkurs jest organizowany na terytorium Polski za pośrednictwem Internetu,  serwisu Google i profilu 
Organizatora w serwisie. Konkurs nie jest organizowany przez właściciela serwisu Google ani sam serwis.   
 
7. Konkurs rozpoczyna się w dniu 01.07.2024 r. i trwa włącznie do 31.12.2024 r. włącznie (do godz. 23:59).  
 
8. Wyniki Konkursu zostaną podane do publicznej wiadomości wraz z nagrodzonymi Zadaniami 
Konkursowymi w dniu 8 stycznia 2025 roku na stronie https://vivaderm.pl/oferty-specjalne/ 
 
9. Zadaniem Konkursowym jest stworzenie i opublikowanie kreatywnego komentarza lub opinii w serwisie 
Google na profilu Organizatora, w którym Uczestnik przedstawi Viva Derm jako miejsce, gdzie obcuje się ze 
sztuką i pięknem  („Zadanie Konkursowe”).  
 
10. Konkurs nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym, loterią promocyjną, grą, której wynik 
zależy od przypadku, ani żadną inną formą przewidzianą w ustawie o grach hazardowych.   
 
11 Nad sprawnym przebiegiem Konkursu czuwa „Komisja Konkursowa” powołana przez Organizatora. W 
razie wątpliwości dotyczących przebiegu Konkursu i zasad jego organizacji  lub kwestii spornych, organem 
rozstrzygającym jest Komisja Konkursowa, której decyzje są ostateczne. 
 
12. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w Konkursie lub nieprzyznania w nim nagród 
Uczestnikowi działającemu niezgodnie z Regulaminem lub niespełniającym wymogów w nim określonych. 
Informacje w przedmiocie usuniętego Uczestnika zostaną udzielone wyłącznie na jego wyraźną prośbę 
skierowaną do Organizatora na adres siedziby w pkt 1 lub email w pkt 2 Regulaminu. 
 
13. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Konkursu zgłoszonego przez Uczestnika Zadania 
Konkursowego w przypadku: (a) Zawarcia w nim wulgaryzmów, treści obraźliwych, politycznych lub 
sprzecznych z prawem lub dobrymi obyczajami;  (b) Naruszenia praw osób trzecich;  (c) Braku posiadania 
przez Uczestnika praw autorskich lub praw zależnych do Zadania Konkursowego. Informacje w przedmiocie 
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wykluczonego Zadania Konkursowego zostaną udzielone wyłącznie na wyraźną prośbę Uczestnika 
skierowaną do Organizatora na adres siedziby w pkt 1 lub email w pkt 2 Regulaminu. 
 
14. Organizator Konkursu nie odpowiada za:  (a) Problemy techniczne Uczestnika dot. połączeń i usług 
internetowych; (b) Brak spełnienia przez Uczestnika warunków Konkursu; (c) Działania lub warunki określane 
przez właścicieli serwisu Google lub ten serwis, w tym dot. ograniczeń w zakresie publikacji. 
 
15. Uczestnik Konkursu oświadcza, że:  (a) Zgłoszone Zadanie Konkursowe zawiera jego pomysły lub 
propozycje, których jest autorem i właścicielem całości praw autorskich majątkowych i zależnych, 
nieobciążonych prawami osób trzecich; (b) Zgłoszone Zadanie Konkursowe nie narusza praw osób trzecich i 
ich dóbr osobistych;  (c) Posiada wyłączne prawo do udzielania zezwoleń na rozporządzanie i korzystanie z 
opracowań Zadania Konkursowego. Z tytułu złożonego powyżej oświadczenia Uczestnik przyjmuje na siebie 
pełną odpowiedzialność prawną oraz zwalnia Organizatora w tym zakresie. 
 
16. Wyboru zwycięskich Uczestników w Konkursie dokonuje Komisja Konkursowa, na podstawie  zgłoszeń 
Zadań Konkursowych (opublikowanych), w oparciu o kryteria wyrobu: „oryginalność”, „pomysłowość”, 
„kreatywność” zgłoszonego Zadania Konkursowego i zgodność z tematem Konkursu. 
 
17. W Konkursie zostanie wybranych maksymalnie do 30 osób, jako zwycięskich Uczestników. 
 
18. Zwycięski Uczestnik, zobowiązany jest w terminie: 7 (słownie: siedmiu) dni kalendarzowych od 
opublikowania wyników Konkursu stosownie do pkt 8 Regulaminu, poinformować Organizatora o tym, czy 
obiera nagrodę, a jeśli tak to przekazać Organizatorowi swój adres e-mail w tym celu. 
 
19. Jeżeli Organizator nie będzie w stanie skontaktować się ze zwycięskim Uczestnikiem lub nie będzie on 
chciał odebrać nagrody, to Organizator nie będzie zobowiązany do jej przekazania i będzie uprawniony do 
dyskwalifikacji Uczestnika lub wyboru innego. 
 
20. Nagrodą w Konkursie jest zniżka dla zwycięskiego Uczestnika w wysokości 50 zł (pięćdziesięciu złotych) 
na następną usługę Viva Derm dla niego (kosmetyczną lub kosmetologiczną), pod warunkiem, że 
jednorazowo ta usługa kosztuje co najmniej 400 zł (czterysta złotych). Zniżka ta może być wykorzystana nie 
później niż przy kolejnym skorzystaniu z usług przez zwycięskiego Uczestnika i jednocześnie nie później niż w 
terminie 6 (sześciu) miesięcy od rozstrzygnięcia Konkursu.  
 
21. Zwycięski Uczestnik nie może otrzymać więcej niż jednej nagrody i nie może wymienić jej na inną nagrodę 
lub ekwiwalent pieniężny ani zastrzec sobie jej określonych właściwości lub cech.  
 
22. Z momentem odebrania przez zwycięskiego Uczestnika nagrody, udziela on Organizatorowi niewyłącznej, 
nieodpłatnej licencji do swego Zadania Konkursowego. Wskazana licencja udzielona zostaje bez ograniczeń 
terytorialnych i na okres 5 (pięciu) lat, w zakresie poniższych pól eksploatacji, w tym określonych w art. 50 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych:  (a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Zadania 
Konkursowego („utwór”) oraz jego poszczególnych części – wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy 
utworu;  (b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – wprowadzanie 
do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;   (c) w zakresie rozpowszechniania utworu w 
sposób inny niż określony w pkt (b) – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie, 
nadawanie i reemitowanie i publiczne udostępnianie utworu; (d) wykorzystywania utworu oraz jego części w 
działalności Organizatora. Uczestnik, uprawiania Organizatora do wykonywania praw zależnych do utworu. 
Uczestnik zezwala na korzystanie i rozpowszechnianie Zadania Konkursowego (utworu) i jego opracowania 
odpowiednio „z” albo „bez” oznaczania ich imieniem i nazwiskiem Uczestnika lub pseudonimem/”nick’iem”. 
 
23. Z ważnych powodów Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany treści Regulaminu w czasie Konkursu. 
Zmieniony Regulamin będzie zamieszczony na stronie https://vivaderm.pl/oferty-specjalne, co będzie 
traktowane jako skuteczne powiadomienie Uczestnika (po upływie 5 dni od zamieszczenia). Za ważne 
powody są uważane w szczególności: (a) Zmiany obowiązujących przepisów prawa dot. Konkursu, jego 
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realizacji lub praw i obowiązków Uczestnika lub Organizatora, zmiany interpretacji lub stosowania przepisów, 
wynikające z orzeczeń sądów, decyzji organów administracji, rekomendacji lub zaleceń właściwych organów 
lub instytucji; (b) Konieczne zmiany w Konkursie, wynikające z kwestii technicznych lub organizacyjnych. (c) 
Zaistnienie siły wyższej, rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne niezależne od woli Organizatora lub 
Uczestnika, którego nie dało się przewidzieć. 
 
24. Z ważnych powodów, o których mowa w pkt 23 Regulaminu, Organizator ma prawo jednostronnie skrócić 
lub zakończyć okres przeprowadzenia Konkursu poprzez zamieszczenie informacji o skróceniu lub 
zakończeniu na stronie https://vivaderm.pl/oferty-specjalne, co będzie traktowane jako skuteczne 
powiadomienie Uczestnika.  
 
25. Działania wskazane w pkt 23 i 24 Regulaminu będą tak realizowane, aby nie naruszać już nabytych praw 
Uczestnika przed odpowiednio zmianą Regulaminu albo skróceniem/zakończeniem Konkursu.  
 
26. Każdy Uczestnik może składać Organizatorowi reklamacje dotyczące Konkursu nie później niż do 14 
(słownie: czternastu) dni od jego zakończenia. Reklamacje można w szczególności składać kierując je na 
adres, wskazany w pkt  1 Regulaminu lub na e-mail, wskazany w pkt 2 zdanie pierwsze Regulaminu. 
 
27. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji lub e-mail, jak 
również opis podstaw reklamacji. Postępowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Organizatora.  
 
28. Reklamacja będzie rozpatrywana niezwłocznie, jednak nie później w terminie 30 (słownie: trzydziestu) 
dni od daty jej otrzymania przez Organizatora. O wyniku postępowania reklamacyjnego Uczestnik zostanie 
powiadomiony z zachowaniem odpowiedniej formy złożenia przez niego reklamacji. 
 
29. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzją ostateczną w ramach 
postępowania reklamacyjnego. 
 
30. W przypadku nieuwzględnienia reklamacji lub rozpatrzenia jej niezgodnie z żądaniem Uczestnika, może 
wystąpić on z powództwem do właściwego Sądu powszechnego. Zarówno Uczestnik jak i Organizator będą 
dążyć do rozwiązywania wszelkich sporów dot. Regulaminu lub Konkursu w sposób ugodowy, na drodze 
negocjacji. W przypadku braku możliwości ich rozwiązania w sposób wskazany w zdaniu poprzedzającym, 
spory te będą rozstrzygane przez właściwy Sąd powszechny. 
 
31. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem stosuje się przepisy prawa polskiego, w tym w szczególności 
ustawy Kodeks cywilny. 
 
32. Administratorem danych osobowych Uczestnika („Dane Osobowe”) jest Organizator-„Administrator”. 
 
33. Dane Osobowe Uczestnika Konkursu będą przetwarzane przez Administratora (Organizatora) w 
następujących celach:  
(a) Organizacji, przeprowadzenia i rozstrzygnięcia Konkursu, wskazania zwycięskich Uczestników oraz 
przekazania nagród – w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (…) („RODO’’) - na podstawie prawnie 
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, którym jest wypełnienie obowiązków 
wynikających ze złożonego przyrzeczenia publicznego wskazanych w Regulaminie; 
(b) Rozpatrzenia reklamacji w Konkursie - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO – jako niezbędnego do 
wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze rozpatrzenia reklamacji oraz zapewnienie 
rozliczenia podatków i innych danin publiczno-prawnych;  
(c) Ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń związanych z Konkursem - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) 
RODO - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora; 
(d) Zapewnienia udziału Uczestnika w Konkursie oraz przyjęcia jego zgłoszenia konkursowego – w oparciu o 
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w związku z art. 4 pkt 11) RODO - na podstawie dobrowolnej i świadomej zgody 
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Uczestnika na przetwarzanie danych osobowych, wyrażonej poprzez jego wyraźne działanie potwierdzające, 
polegające na dokonaniu przez Uczestnika zgłoszenia Zadania Konkursowego w Konkursie. 
 
34. Administrator w związku z Konkursem będzie przetwarzał następujące Dane Osobowe Uczestnika: (a) 
imię i nazwisko Uczestnika lub pseudonim/nick; (b) status Uczestnika, jako osoby, która korzystała już z usług 
Viva Derm; (c) adres e-mail w przypadku przekazania nagrody; (d) adres do korespondencji lub adres e-
mailowy lub numer telefonu w przypadku reklamacji lub zapytań. 
 
35. Podanie przez Uczestnika Danych Osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w Konkursie. 
Brak ich podania powoduje brak możliwości udziału w Konkursie i brak uzyskania nagrody. 
 
36. Dane Osobowe mogą być ujawniane/udostępniane/powierzane do przetwarzania przez Administratora 
podmiotom świadczącym usługi kurierskie, doradcze, księgowe, prawnicze, serwisowe. Dane Osobowe mogą 
zostać udostępnione przez Administratora instytucjom, podmiotom i organom upoważnionym do ich 
przetwarzania na podstawie RODO lub innych obowiązujących przepisów prawa. Dane Osobowe nie 
podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i profilowaniu. 
 
37. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane w trakcie Konkursu i w ramach przekazania nagród 
zwycięskim Uczestnikom oraz do rozpatrzenia zgłaszanych reklamacji lub odpowiedzi na pytania. Po upływnie 
wskazanego okresu Dane Osobowe będą przechowywane do momentu wypełnienia obowiązku prawnego 
ciążącego na Administratorze lub do momentu przedawnienia roszczeń lub wygaśnięcia obowiązku 
przechowywania danych na podstawie przepisów prawa, w tym obowiązku przechowywania dokumentów 
księgowych/podatkowych. Gdy podstawą przetwarzania Danych Osobowych jest prawnie uzasadniony 
interes Administratora, będą one przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu.  W przypadku, gdy podstawą 
przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uczestnika na przetwarzanie danych osobowych, wyrażona 
poprzez jego wyraźne działanie potwierdzające, dane te będą przetwarzane do czasu wycofania tej zgody, 
przy czym nie dłużej niż w okresie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania przez Administratora oświadczenia 
o jej cofnięciu. Uczestnik ma prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie Danych Osobowych w dowolnym 
momencie. Cofnięcie zgody pozostaje bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, przed cofnięciem.  
 
38.  Uczestnikowi przysługuje: (a) Prawo dostępu do Danych Osobowych (art. 15 RODO); (b) Prawo do 
niezwłocznego sprostowania Danych Osobowych (art. 16 RODO); (c) Prawo do usunięcia danych osobowych 
(„prawo do bycia zapomnianym”) (art. 17 RODO); (d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych (art. 18 RODO); (e) Prawo do przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO);  (f) Prawo do 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO); (g) Prawo do wniesienia skargi 
do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa); (h) 
Prawo do cofnięcia wyrażonej zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na jej podstawie przed wskazanym cofnięciem. 
 
39. Przetwarzanie danych osobowych użytkowników, w tym Uczestników, prowadzone przez właścicieli 
serwisu Google lub serwis Google odbywa się na zasadach przewidzianych w stosownych regulaminach, które 
są odrębnymi regulacjami od Regulaminu i wskazują odpowiednie cele oraz podstawy przetwarzania w 
swoim zakresie. 
 
40. Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.07.2024 . Regulamin jest dostępny w siedzibie Organizatora 
wskazanej w pkt 1 Regulaminu oraz na stronie internetowej: https://vivaderm.pl/oferty-specjalne 
 
 
 


